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RAPORT DE EVALUARE A CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
DIN CADRUL
SOCIETATII SERVICII PUBLICE SA
PENTRU ANUL 2025

Adunarea Generala a Actionarilor :

Sacu Stere - reprezentant UAT Tulcea 99,99 % ;
Stefan Ionut -Paul - reprezentant UAT Tulcea 99,99 %;
Vani Narcis -Adrian - reprezentant Energoterm SA Tulcea 0,01% ;

Consiliul de administratie :

Presedinte: Micu Camelia Doina
Membri: Mihai Veronica

Udrea Iacob Aurelian
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1.CADRUL LEGISLATIV

- Ordonanta de urgentdi a Guvermnului nr. 109/2011, privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificérile si completérile ulterioare;

- Hotiirdrea Guvernului nr. 639/2023, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
Ordonantei de urgenti a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice;

- Planul de administrare al CA Servicii Publice SA pentru perioada 2025-2029;

- Alte reglementiri/documente emise in aplicarea cadrului legal si de reglementare.

2.COMPONENTA SI DINAMICA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE A SOCIETATI

SERVICII PUBLICE S.A.,
2.1.Cadru institutional

Servicii Publice SA, cu sediul in Municipiul Tulcea, str. Mahmudiei nr.17, este un

serviciu public de interes local, infiintat in baza Legii nr. 31/1990 privind societatile, a Legii nr.
51/2006, Legii serviciilor de utilitati publice si a Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a
localitatilor, prin H.C.L. nr. 195 / 2007 si H.C.L. nr. 264 / 2007 de reorganizare a Directiei
Servicii Publice.
2.2. Structura actionariat
Servicii Publice SA are un capital social de 693.200 lei, format dintr-un numar de100
actiuni, acestea apartinand in proportie de 99,99 % actionarului principal UAT Municipiul Tulcea
si restul de 0,01% fiind detinute de Energoterm SA Tulcea.
2.3. Obiectul de activitate al societtii
Contractul de delegare a gestiunii prin concesiune a unor activitifi componente ale
serviciului de salubrizare a Municipiului Tulcea nr. 27039/56/16.09.2020, incheiat intre Unitatea
Administrativ-Teritoriala Municipiul Tulcea si societatea Servicii Publice S.A., aprobat prin

Hotararea Consiliului Local al municipiului Tulcea nr. 158 din 27.08.2020 privind aprobarea
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delegarii directe a gestiunii unor activitdti componente ale serviciului de salubrizare a
municipiului Tulcea cétre societatea Servicii Publice S.A. Tulcea.

Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de administrare a domeniului public si
privat al U.A.T Municipiul Tulcea privind activitatile de amenajare, salubrizare, intretinere,
modernizare si extindere spatii verzi, parcuri, cismele, fAntani arteziene si siteme de irigatii nr.
33776/25.10.2019, aprobat prin Hotirdrea Consiliului Local nr. 209/24.10.2019 privind
modificarea si completarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciilor publice de
administrare a domeniului public si privat al municipiului Tulcea, aprobat prin anexa 3 a HCL al
Municipiului Tulcea nr. 2444/18.10.2010 si delegarea de gestiune prin negociere directd a
serviciului public de administrare a domeniului public si privat al Mun Tulcea privind activititile
de amenajare, salubrizare, intretinere, modernizare si extindere spatii verzi, parcuri §i cismele,
fantani arteziene si sisteme de irigatii.

Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de administrare a domeniului public si
privat al U.A.T. Municipiul Tulcea privind activitatea de gestionare a céinilor fard stdpan prin
atribuire directa nr. 4059/02.02.2021, aprobat prin Hotérarea Consiliului Local nr. 25/28.01.2021
privind aprobarea atribuirii directe a gestiunii serviciului public de administrare a domeniului
public si privat al municipiului Tulcea privind activitatea de gestionare si supraveghere a cdinilor
fard stdpédn pe raza municipiului Tulcea.

Societatea SERVICII PUBLICE S.A. este o intreprindere publici potrivit O.U.G. nr. 109/2011
privind guvernanta corporativdi a intreprinderilor publice, cu modificdrile si completirile
ulterioare.

2.4. CONSILIUL DE ADMINISTRATIE are in componentd membrii selectafi in
conformitate cu Ordonanta de Urgentd a Guvernului 109/2011 privind guvernanta corporativé a
intreprinderilor publice si H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a Ordonantei de Urgenti a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativi a

intreprinderilor publice, mandatati de Adunarea Generala a Actionarilor astfel:

Hotiarirea AGA nr.5/27.08.2024

Holostencu Valeriu - membru provizoriu.
Micu Camelia Doina - membru provizoriu.
Mihai Veronica - membru provizoriu.
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Hotirarea AGA nr.1/27.01.2025 prelungire mandate:

Holostencu Valeriu - membru provizoriu.
Micu Camelia Doina - membru provizoriu.
Mihai Veronica - membru provizoriu.

Hotirarea AGA nr. 1/31.03.2025

Micu Camelia Doina - membru
Mihai Veronica - membru
Bumbac Ionela - membru
Holostencu Valeriu - membru
Udrea Tacob Aurelian - membru provizoriu

Hotiarirea AGA nr.4/30.06.2025
Numire membru definitiv — domnul Udrea Iacob Aurelian
Hotarirea AGA nr, 8/01.10.2025

Revocarea domnului Holostencu Valeriu si a doamnei Bumbac Ionela urmare demisiilor
acestora, Consiliul de Administratie riméne cu urmétoarea componenta:

Micu Camelia Doina - membru
Mihai Veronica - membru
Udrea Iacob Aurelian - membru

Prin Decizia CA nr. 2/01.04.2025 au fost constituite urmatoarele comitete :

1.Comitetul de Nominalizare si remunerare:
Presedinte : Micu Camelia Doina
Membri : Mihai Veronica

Udrea Iacob Aurel -membru provizoriu

2.Comitetul de audit :
Presedinte : Mihai Veronica
Membri : Udrea Iacob Aurel — membru provizoriu
Micu Camelia Doina

3.Comitetul de gestionare a riscurilor:
Presedinte : Udrea Iacob Aurel — membru provizoriu
Membri : Micu Camelia Doina

Mihai Veronica
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Planul de Administrare al Servicii Publice S.A. pentru mandatul 2025-2029 a fost intocmit
si aprobat in unanimitate prin Decizia C.A nr.2/30.01.2026 de Consiliul de Administratie §i de catre
actionarii societétii, prin Hotirarea AGOA nr. 2/05.03.2026.

Planul de administrare a fost elaborat in acord cu prevederile art. 30 alin. (1) si art. 36 alin.
(1) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificérile
si completdrile ulterioare, de citre membrii Consiliului de Administratie, numiti dupd parcurgerea
procedurilor de selectie previzute in actul normativ mentionat si cuprinde strategia de administrare
a societifii Servicii Publice S.A. pe durata mandatului Consiliului de Administratie numit pentru
perioada 01.04.2025-31.03.2029, pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de performanti stabilite
in Scrisoarea de asteptdri intocmitd de Unitatea administrativ-teritoriald Municipiul Tulcea, in
calitate de autoritate tutelara.

Planul de administrare are la bazd viziunea manageriald a membrilor Consilinlui de
Administratie asupra perspectivelor de consolidare si dezvoltare strategicd a societdtii Servicii
Publice S.A. pe baza evolutiei pana in prezent si {indnd cont de prognozele si perspectivele ce pot
fi anticipate astfel incat si ducd la edificarea unei societati de utilitati moderne, viabile financiar,
sustenabile economic, care si ofere servicii de calitate clientilor, s fie responsabild fatd de
societate, fatii de toti ceilalti parteneri implicati in derularea serviciului si fatd de mediu in conditiile
unei dezvoltéri durabile.

Totodat, Planul de administrare va operationaliza obiectivele, indicatorii de performanti
si misurile pentru atingerea, monitorizarea si evaluarea rezultatelor previzionate dupi cum au fost
stabilite pentru actualul mandat al Consiliului de Administratie.

Pe langa faptul de a fi un document de planificare strategicd pe termen scurt si mediu,
Planul de administrare va contribui esential si la informarea partenerilor implicati in derularea
serviciului, ca premisi a transparentei administririi societatii fatd de publicul larg.

Planul de Administrare respectd principiile guvernantei corporative care statueazd o
atitudine responsabild, profesionista si eticd a societitii in raport cu principalele pirti interesate si
sunt adaptate scopului principal pentru care au fost propuse — acela de realizare a obiectivelor
asumate.

3.ACTIVITATEA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

Activitatea Consiliului de Administratie s-a desfiisurat in conformitate cu prevederile:
> Legii societatilor nr. 31/1990, republicati, cu modificarile i completirile ulterioare;
» Actului constitutiv al societitii SERVICII PUBLICE S.A.;
» O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare.

In anul 2025, Consiliul de Administratie s-a intrunit in cadrul sedintelor ordinare i au fost
emise un numir de 16 decizii, dintre care cele mai importante referindu-se la:
» Avizarea proiectului de BVC 2025.



SERVICII PUBLICE SA Tulcea

L. Licenta A.N.R.S.C. nr. 5174 / 25.08.2025TULCEA ~
Servicii str. Mahmudiei, nr. 17, tel.: 0240515541 / 0747022040
ablie Tulee o Cod Unic de Inregistrare : RO 22618640 ;
Nr. de ordine in Registrul Comertului : J2007000591367

Cont : RO13BRDE370SV12152433700 B.R.D.Groupe Société
Générale S.A. TULCEA

E-mail ;. office@serviciipublicetulcea.ro |
Website : www.sericiipublicetulcea.ro

» Avizarea rectificirilor BVC 2025.

> Aprobarea Raportului anual al Consiliului de Administratie al SERVICII PUBLICE SA pentru
exercitiul financiar 2024;

» Aprobarea gradului de indeplinire a indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari pe
anul 2024 pentru Directorul general si Directorul economic al societitii SERVICII PUBLICE
SA;

» Demararea si finalizarea in termen a procedurii de selectie a Directorului General i

Directorului economic conform prevederilor de guvernanti corporativa.

Numirea Directorilor societatii.

Aprobarea modificarilor organigramei si a structurilor din cadrul Servicii Publice SA.

Intocmirea planului de administrare al Consiliului de Administratie pentru mandatul 2025-2029

care contine si indicatorii de performanta.

» Aprobarea Raportului privind activitatea de administrare din cadrul SERVICII PUBLICE SA
pentru semestrul 12025.

in cadrul reuniunilor, Consiliul de Administratie este informat, cu regularitate, cu
privire la mediul economic si financiar, la evolutia reglementirilor in vigoare, la rezultatele
financiare ale societitii, 1a riscurile semnificative, la principalele evenimente ce au avut loc in
cadrul SERVICII PUBLICE S.A.

O atentie deosebiti a fost acordatd in directia reglementdrii relatiilor cu beneficiarii, in
sensul respectdrii principiilor guvernantei corporative reglementate prin O.U.G. 109/2011, cu
modificirile si completdrile ulterioare, pentru implementarea urmétoarelor mésuri de
comunicare si de asigurare a transparentei procesului de management:

- promovarea in continuare a abordarii centrate pe interesul beneficiarului, drept premisa

a Tmbunatitirii calititii serviciilor furnizate.

- intelegerea permanenti a nevoilor beneficiarilor §i reconsiderarea continud a serviciilor.

- asigurarea unui nivel optim al ratei de solutionare a reclamatiilor, precum si al vitezei de
raspuns la reclamatii/petitii, in scopul de a asigura cresterea nivelului de satisfactie al

V VYV

beneficiarilor.
- preocuparea permanenti pentru cresterea gradului de incredere al beneficiarilor in

serviciile oferite si pentru asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse.

in anul 2025, nu s-au inregistrat tranzactii cu administratorii ori cu directorii, cu angajatii
sau cu actionarii care detin controlul asupra societdii sau cu o societate controlatd de acestia,
conform art. 52 din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice.

Consiliul de Administratie al societatii SERVICII PUBLICE S.A. a prezentat semestrial
Adunirii Generale a Actionarilor un raport privind activitatea de administrare a societitii prin
intermediul ciruia actionarii au putut monitoriza gradul de indeplinire a obiectivelor stabilite prin
planul de administrare, parcursul economic al societatii, calitatea serviciilor prestate precum gi alte
aspecte de interes pentru acestia.
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In anul 2025 activitatea Consiliului de Administratie s-a desfisurat sub semnul
responsabilititii depline, deontologiei profesionale, integritatii si transparentei, eficientei si
competitivititii, sub semnul sustenabilitatii i in consens cu prevederile Actului Constitutiv al
societatii, Contractului de mandat si bunelor practici de guvernanti corporativa.

4.INDICATORI DE PERFORMANTA AI CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE.

Prin Hotararea AGA nr.2/05.03.2026, au fost aprobati indicatorii de performanti stabiliti
in conformitate cu OUG 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice si
H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice.

Politica societitii este orientati spre satisfactia permanentd a cerinfelor clientilor si
consumatorilor fati de serviciile oferite, de reducerea impacturilor negative ale activitailor asupra
mediului, reducerea riscurilor privind securitatea si sanitatea populatiei si a propriilor angajati.

Pentru anul 2025, administratorii neexecutivi au indeplinit indicatorii de performantd
stabiliti prin contractele de mandat, precum si obiectivele cuprinse in planul de administrare
intocmit pentru perioada 2025-2029:

I.Indicatori cheie de performantd — financiari

INT. Categorie Indicator UM | Formula de calcul Valoare [Pondere | Realizat | Pondere
Crt tinta 2025 2025
2025
INDICATORI FINANCIARI DE PERFORMANTA
Politica de Rata cheltuielilor de |, Cheltuieli de I
1 investitii capital (CapEx) % capital/Total active 331 7 7,20 7
Active curente
Rata lichiditatii
2 [Finanarea ata lichiditaii numin (circulante)/ Datorii 1 8 3,12 8
curente (CR)
curente
3  |Finaniarea Levierul numar Datorii totale/Active >0<] 8 0,46 8
totale
- . Cifra de afaceri neta/
I Viteza de rotatie a .
4  [Operatiuni hetivelor (T A’;) numar Valloarea medie a tuturor 2,42 7 2,72 7
activelor
- Viteza de rotatie a .| Cifra de afaceri neta
5  [Operafiuni creantelor (RT) - /Valoarea medie creanfe 8,29 3 4,02 242
Rentabilitatea
- . : . Profit net/Valoare
6 Rentabilitate cla:gtEa;u]u] propriu o capita / propriu 3,71 7 7,21 10,50
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2 [Politica de Rata de plati a o Dividende pldtite/Profit 50% g 50% 8
dividende dividendelor (DPR) net
INDICATORI NEFINANCIARI
Asigurarea gradului ] o
1 Mediu de conformare cu pumar | Lipsa sancfiunilor 0 sanctiuni .
. ’ 5 0 sanctiuni 5
rwrmele de mediu
Scor satisfacfie
clienti(T0~)=
5 Referitor la  [Cresterea gradului de s Total numdir evaluari de 73 6 83,82% 6
clienti satisfactie al clientilor y 4 5i 5 (Tf)/ Total numdr
evaluari (T-1)
Gradul de implementare
Implementarea unui a sistemului de
3 sistem de 2 management prin 60% 6 65% 6
Referitor la ~ management prin obiective
angajati obiective
[nstituirea unui Numdrul de instruiri in
. . ) DA/ Da
4  |Referitorla  sistem de siguranti al |\, | materie de siguranfd DA 7 7
langajati fangajatilor
S5 [Eticasi Actualizarea Codului |Anval | Pang la data de 31 mai Péni la 7 Da ”
integritate de Etica 31.05
p Implementarea X Gradul de realizare a . .
Eticd si Planului de % mdsurilor din Planul de =80% 3 80% S
integritate Integritate Integritate
Numdrul sedinfelor
7 Numé,rul. c.le re.uniuni umar consiliului de 12 7 12 7
Guvernanta  gle Consiliului de administrafie sustinute
corporativd  |Administratie de-a lungul anului - 12
Rata de participare la Rp =
8 Guvema.n;:’i reuniunile consiliului p, numa“irul narticina‘n tilor 100% ; 100% 7
corporativi  lde administratie (Rp) Numdir total membri,
Numdr sedinte

TOTAL PONDERE REALIZARE INDICI 2025 100,92

Total indicatori financiari — 50,92

Total indicatori nefinanciari — 50

Total general realizat 2025 — 100,92 %
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cirora sunt stabilite politica si strategia organizatiei in domeniul economico-financiar. in cadrul

societtii SERVICII PUBLICE SA, activitatea financiard si de analiza economicd asigurd

mecanismele necesare pentru indeplinirea bugetului de venituri §i cheltuieli §i, simultan sunt

controlate fluxurile financiare principale de incasiri si pliti §i este realizatd o analiza financiard

asupra situatiei economice a acesteia, pe baza indicatorilor de lichiditate, solvabilitate si a

indicatorilor de patrimoniu.

Indicatorii economico-financiari la 31.12.2025 se prezinti astfel :

EXECUTIA BUGETARA 2025

Bugetul de venituri si cheltuieli aferent anului 2025 a fost aprobat prin Hotararea Consiliului

Local nr. 100/27.03.2025

Bugetul de venituri si cheltuieli aferent anului 2025 a fost rectificat prin Hotérdrea Consiliului

Local nr. 296/30.10.2025.

- venituri totale in suma de 23.917.398 lei, realizati in procent de 92,95%,

- cheltuieli totale in sumi de 23.491.151 lei, realizati in procent de 91,61 %.

INDICATORI Prevederi Realizat Variatii %
BVC BVC Trim.IV
Trim.IV 2025
2025
I | VENITURI TOTALE 25.732.350 23.917.398 | -1.814.952 | 92,95
N | CHELTUIELI TOTALE din care: 25.642.320 23.491.151 | -2.151.169 | 91,61
1. | Cheltuieli de exploatare, din care: 25.529.580 23.397.136 | -2.132.444 | 91,65
A | Cheltuieli cu bunuri si servicii 8.835.910 7.000.551 | -1.835.359 | 79,23
B | Cheltuieli cu impozite, taxe si virsaminte asimilate 1.113.570 1.043.830 -69.740 | 93,74
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Cheltuieli cu personalul, din care: 15.034.090 14.770.278 -263.812 | 98,25
C
' Co Cheltuieli de natur3 salariala (C1+C2) 13.980.380 13.770.949 -209.431 | 98,50
C1 Cheltuieli cu salariile 12.669.230 12.506.206 -163.024 | 98,71
C2 Bonusuri 1.311.150 1.264.743 -46.407 | 96,46
C3 Alte cheltuieli cu personalul 0 0 0 0
C4 Cheltuieli aferente contractului de 453.640 447.692 -5.948 | 98,69
mandat si a altor organe de conducere §i
control
CS Cheltuieli cu asigurdrile si protectia 600.070 551.637 -48.433 | 91,93
socials, fonduri speciale si alte obligatii
legale
D | Alte cheltuieli de exploatare 546.010 582.477 +36.467 | 106,68
2. | Cheltuieli financiare 112,740 94,015 -18.725 | 83,39
3. | Cheltuieli extraordinare 0 0 - -
II | REZULTATUL BRUT 90.030 426.247 336.217 | 473,45
|
1 | IMPOZIT PE PROFIT 3.100 63.886 60.786
A%
V | PROFIT CONTABIL RAMAS DUPA 86.930 362.361 275431 | 416,84
DEDUCEREA IMPOZITULUI PE PROFIT
| Numar de personal la finele trimestrului 145 145 100,00

Performantii operationala si relatia cu comunitatea

Pe plan operational, societatea a mentinut ritm constant in prestarea serviciilor publice —-

salubrizare, gestionarea spatiilor verzi, intretinerea fanténilor arteziene si ecarisaj — in baza

contractelor de delegare incheiate cu U.A.T. Municipiul Tulcea.
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Activitatea a fost desfisuratd intr-un climat organizatoric stabil, cu o medie anuald de 145
salariati, personalul fiind implicat in toate proiectele si activitatile societatii. S-au inregistrat
rezultate pozitive si in ceea ce priveste gestionarea reclamatiilor (85,10% rati de solutionare a
petitiilor) si comunicarea cu publicul, reflectand o deschidere reala catre nevoile cetdtenilor.
Guvernanti corporativi §i control intern
Societatea a respectat integral prevederile OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice. Activitatea echipei manageriale a fost transparenta, bine documentata si
a respectat cerintele legale de raportare. Sistemul de control intern managerial a fost implementat
in mod activ, iar activitatea juridici a sustinut atat partea operationald, cat si conformitatea legald a
contractelor si achizitiilor publice.
fn ansamblu, activitatea societatii in anul 2025 a fost una eficientd, echilibraté si orientatd
strategic, reflectand:
e un cadru financiar stabil,
« un nivel ridicat de implicare manageriala i administrativa,
« 0 atentie constant3 pentru imbunatitirea serviciilor publice oferite cetitenilor Municipiului
Tulcea.

Toate acestea contribuie la consolidarea rolului societdtii ca operator public de incredere,

responsabil si adaptat nevoilor comunitétii locale.

6. CONCLUZII PRIVIND PERFORMANTA COLECTIVA A CONSILIULUI DE
ADMINISTRATIE DIN CADRUL SOCIETATII SERVICII PUBLICE SA

Strategia societitii SERVICII PUBLICE SA are la baza viziunea echipei manageriale

asupra perspectivelor de evolutie ale societdii, fundamentatd pe consolidarea proceselor de

dezvoltare, modernizare si investitionale initiate in ultimii ani, avénd la bazi premisa cd numai
astfel vor putea fi oferite servicii de calitate pentru clieni i pentru cetateni.
fn acelasi timp, strategia reflectd politica generald a Consiliului de Administratie si anume
aceea de a deveni un model de bund practica in activitatea de salubritate si de a continua sa fie un
factor de stabilitate pentru angajatii sdi, pentru familiile acestora si totodata pentru cetateni.
Directiile de dezvoltare au la bazi principiile guvernantei corporative, care statueazéd o

atitudine responsabild, profesionista si eticd a companiei in raport cu toate pirtile interesate :
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autoritatea publica tutelaré, autoritati de reglementare, organisme de conducere §i control, angajai,

clienti, consumatori. Atdt echipa de administrare cét si cea manageriali intentioneazi ca societatea

si se menfind ca o organizajie profesionistd, competitiva si aliniatd din punct de vedere al

practicilor manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

in consonant cu obiectivele activititii de evaluare si in urma analizelor ficute se poate

concluziona ca:

in ceea ce priveste respectarea principiilor de guvernanta corporativa, activitatea
Consiliului de Administratie a fost aplicatd, indeplinind setul obligatiilor legislative
incidente;

obiectivul Consiliului de Administratie a fost mentinerea societdtii la un nivel de
performanta ridicat, fapt ce a avut drept urmare inregistrarea la finalul exercitiului 2025 de
venituri ce ofera posibilitatea continudrii procesului de modernizare a tuturor structurilor
detinute de societate;

Societatea a inregistrat la finele anului 2025 un profit net care permite efectuarea de
investitii, fapt ce va implica cresterea nivelului de eficientd si performanti, precum §i
oferirea de servicii cu o calitate superioara pentru beneficiarii finali ai acestora, cetétenii;
Consiliul de Administratie impreund cu echipa manageriald a manifestat o preocupare
continui pentru obtinerea satisfactiei clientilor sai, prin controlarea activitdtilor si a
proceselor din cadrul organizatiei, cu scopul de a spori eficienta si eficacitatea cu care
raspunde solicitarilor/cerintelor inaintate de cétre clientii sai;

Consiliul de Administratie si-a indeplinit indicatorii de performantd stabiliti in baza
0O.U.G. nr. 109/2011, prin contractele de mandat, pentru activitatea desfiguratd in anul

2025.

ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

Sacu Stere
Stefan Ionut -Paul

Vani Narcis - Adrian
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